FORETAGSNAMN MARKNADSUNDERSOKNING

Marknadsunders6kning mall/exempel

[En marknadsundersékning kan se olika ut beroende pa vad syftet ar med undersokningen. Hir
finns exempel pé fragor man kan stilla for att ta reda pa mer om det egna foretagets kunder.]

Svara pa nedanstaende fragor for att hjilpa oss i var ambition att bli battre.

Om dig:
L] Man

[ Kvinna

Vilken typ av kund ér du?
0] Foretagskund
L] Privatperson

] Bade och

Vilka produkter har du képt under den senaste manaden?
0 Produkt 1
0] Produkt 2

1 Produkt 3

Hur ofta anvinder du ndgon av vara produkter?
L] Vatje dag

L] Nigon eller ndgra ganger i veckan

L] Nigon eller ndgra ginger i minaden

[ Sillan eller inte alls

Foéretagsnamn

Adress

Organisationsnummer Sidalav 3
E-post

Hemsida
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Anser du att vara produkter fyller ditt behov nir du képer dem?
L Ja, det tycker jag

L Ja, delvis

L] Ibland

U] Inte alls

Ge girna ett fortydligande av ditt svar:

Hur mycket ar du beredd att betala f6r var nya produktlansering som kommer nista ar?
L1 200 - 300 ke
[1 300 - 400 kr

L] > 400 kr

Vad anser du om kundbemotandet nir du bestiller vara produkter?
L] Mycket bra

L] Bra

[J Ganska bra

L] Daligt

Ge girna ett fortydligande av ditt svar:
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Pa en skala 1 - 10, har vara produkter samt vart fOretag i stort motsvarat dina forvintningar. 1 ar

lagst, 10 dr hogst.

Ge girna ett fortydligande av ditt svar:

Vilka férbattringar vill du se av vara produkter?

Vi tackar for visat intresse.

[Foretaget AB]
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